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Razzismo e conflitto sociale

di Cesare Martino

Il razzismo ¢ un insicme di tunzioni permancnti del conflitto sociale,
non ¢ un incidente provvisorio nei rapporti di convivenza civile che la
cronaca deve saltuariamente registrarc. Ci sono delle funzioni perma-
nenti che il razzismo ha cominciato a svolgere nell’etd moderna, in modo
pit strutturato cd idcologizzato che nclle ctd classiche, in cui, quando
prevaleva un istinto di conquista ¢ di sopratfazionc csplicitamente
dichiarate nei riguardi di popoli diversi dal proprio, cid non scmpre si
accompagnava alla necessita di claborarc una tecoria razziale di inferiorita
dell’avversario.

E comunquc sccondo alcunc intcrpretazioni non ¢ possibilc assimi-
lare del tutto certe forme di etnicentrismo di quelle ecpoche con le forme
del razzismo moderno ¢ contcmporanco. In ogni caso il razzismo in
alcunc circostanze ritorna con toni decisi manifestando i caratteri som-
mersi di una tendenza che interroga c talvolta sorprende la intelligenza
dcmocratica, civile ¢ religiosa per le ragioni stesse della convivenza
sociale. Per parlarce di razzismo oggi bisogna in genere parlare della
collocazionce storico socialc che questo tcnomeno guadagna c le caratte-
ristiche che seccondo un principio di specificitd esso manifesta nel tempo
¢ nelle singole arce culwrali ¢ tipi di socictd. In queste specificitd vanno
tuttavia individuate le variabili permancnti ¢ universali che riguardano
soprattutto "approccio piu dirctto al comportamento umano, I’insicme
delle funzioni psicosociali che si legano alla funzione gencrale del
fenomeno. La valenza di questo insicme di funzioni va collocata come
oggetto di ricerca tra I’altro ma con notevole importanza, nell’approfon-
dimento in generale del mctodo storico ¢ di insegnamento della storia.
Le scuole storiche mctodologicamente pit avanzate hanno suggerito ¢
ispirato una considcrazionc maggiore di una storia della vita quotidiana,
dci suoi oggetti, dei suoi modelli antropologici, dci comportamenti
rclazionali psicosociali difficilmente rappresentabili dai materiali uffi-
ciali della diplomazia, della gucrra, del conflitto o del negoziato politico



¢ sociale. E’ un invito ad una maggiorc connessionc tra scicnza storica
¢ scienze sociali. Cid invita a considerare anche il razzismo come
fenomeno complessivo politico, idcologico, cconomico anche nel qua-
dro dei processi mentali e dei comportamenti dei loro aspetti presenti
nclla vita quotidiana. Il razzismo va visto sostanzialmente nell’approccio
a tre dimensioni. Una dimensione economica strutturale, intesa ncl
rapporto uomo-bisogni ¢ la conscguente trasformazione degli oggetti per
la loro soddisfazione cvoluta culturalmente, una dimensionc psicologica
per il coinvolgimento emotivo individuale ¢ una dimensione simbolica,
nella produzione di rappresentazioni collettive. Tutte queste tre dimen-
sioni si ricongiungono naturalmente in una dimensione psicosociale che
puo spingere anche verso approcci di tipo psichiatrico sociale. Non si
puo esscre indifferenti ad interpretazioni che assegnano al comportamen-
to razzista il carattere di una sorta di malattia mentale di gruppo. Il
razzismo ¢ individuabile comunque in mentalitd ¢ comportamenti che
poggiano su dati strutturali e tendono a piccole o grandi rappresentazioni
simboliche. Ma occorre vedere in quale contesto ¢ collocato il razzismo

e in quale tipo di convivenza socictaria. Occorrercbbe ancora precisarce
che noi il razzismo lo osscrviamo da un certo punto di vista. Lo
osscrviamo soprattutto dal punto di osscrvazione nella nostra realtd
occidentale, ma sapendo che purtroppo il razzismo nclle sue tunzioni
psicologiche culturali e strutturali permanenti si ripete anche in arce
geografiche ¢ culturali non occidentali. Occorrerecbbe con oncsta render-
si conto che il razzismo in quanto potenziale processo mentale ¢ sociale
distruttivo puo ripctersi in qualsiasi contesto a dimostrazione di disagio
¢ di alienazionc che sono relativi a conflitti nclle relazioni umane ¢ nella
soddisfazione di bisogni. Si trasferisce come risposta negativa anche in
arce diverse a quclla definita, in questa contingenza epocale, “occiden-
tale”. Certamente gli occidentali hanno pesantemente veicolato il razzi-
smo ma non si pud dire che ne abbiano I’esclusiva, esso ¢ intrinseco alla
natura di certi processi storici ¢ scuote aspetti universali del comporta-
mento umano. Le attvali forme del razzismo si muovono nella contin-
genza storica di una socictd transizionale. Le societa transizionali pre-
sentano una forte destrutturazione dei sistemi oricentativi di massa, che
fino ad un certo punto hanno influenzato scelte di valore e comporta-
menti. Cio riguarda anche i sistemi idcologici, che in alcunc fasi storiche
non sono semplicemente I’esercizio di riti intellettuali, ma costituiscono
un catechismo di oricntamento di grandi masse influenzando anche la



vita quotidiana o una partc importante di essa. Funzionando come con
modelli di percezione della storia e del futuro ¢ come superamento della
storia stessa in visioni ¢ trasfigurazioni, progctti cd escatologic offertc
alla coscienza collettiva.

Oggi si riscontra un basso livcllo di strutturazione idcologica. Per
cui il razzismo nei confronti del quale ci misuriamo ¢ un razzismo a basso
livello ideologico, non ¢ ccerto il razzismo dei tcorici del periodo
hitleriano. Nclla socicta transizionale si manifesta, in sccondo luogo,
una moltiplicazione di bisogni individuali posti in antinomia con quelli
collettivi. L’io ¢ piu forte del collettivo. Un io che esce da s¢, indaga,
csplora, vuolc affcrmarsi, ma che poi si ritrac, regredisce. In questo tipo
di socictd si afferma una licvitazione di aspcttative in una crescita
smisurata del soggettivismo individuale.

Da un punto di vista strutturale si crea la situazione di una moltipli-
cazione di bisogni di fronte alla contrazione di risorse possibili per
soddisfarli. Tutto cio ripropone il tema della giustizia, vecchio problema
dcll’cconomia legato alla morale. Come ripartire i beni, le risorse, quali
sono le regole del gioco della ripartizione ¢ della competizione? Una
certa crescita incontrollata della cultura della soggettivitd pone i bisogni
individuali come paramctro assoluto rispctto alla interazione sociale che
necessita di una rcgolazione razionale ed cqua nel rapporto tra bisogni
¢ risorsc, aspettative individuali ¢ opportunita reali.

Altra componente da considerarc ¢ quella culturale della rappresen-
tazione della rcaltd attraverso la logica ¢ le immagini del successo. Molti
messaggi dci mass-mcdia danno questa rappresentazione della realta
come di un campo agonistico dove € decisivo il parametro del successo.
Dove a volte si considera I’'immagine ¢ I’'immaginario pitt importante di
qualsiasi altra cosa. Un buon "look”™ pud csscre pin cfficace per un
politico di un buon patrimonio programmatico.

Questi oricntamenti sono indiscutibilmente presenti nell’intreccio di
una vita quotidiana pesantcmente controllata dai mezzi di comunicazione
di massa ¢ quindi dalla qualita dci suoi messaggi. La moltiplicazionc di
bisogni individuali polverizzati, non coordinati da obbicttivi collcttivi
coinvolgenti, pud portare all’idea di un destino estremamente individua-
le e compctitivo, un’ansia per la realizzazione di sé ¢ di successo che
presuppone I’climinazione dell’altro.

Di frontc alla precarictd di mezzi e opportunita reali di raggiungere
i livelli proposti dalla comunicazione di massa scatta come difesa




egocentrica una sopravvalutazione di s¢ (o di gruppo chiuso) con istinti
aggressivi. Tutto ¢id non ha certo a che vedere con la dosc di dinamismo
¢ di fiducia in s¢ che gli psicologi educatori raccontano come necessari
Per potersi esprimere nelle proprie possibilita. Tutte queste cose vanno
aconcorrere ad una cultura refrattaria alle solidaricta collcttive che rende
possibile I’atteggiamento razzista come trasversale a qualsiasi approccio
con la realtad.

Un atteggiamento trasfigurativo ed evasivo ¢ potenzialmente violen-
to. Un basso tenore di orientamento idcale favorisce la convinzione che
ogni difficolta ¢ ogni conflitto che ostacola il raggiungimento di obbict-
tivi di rcalizzazionc personale ¢ di ambiente siano attribuibili alle colpe
di un "diverso” individuale o collcttivo, rcalec o immaginario che sia.
Sartre faceva I’esempio di quel candidato ad un concorso che boceiato
non ricscc a considcrare la possibilitd della sua incomipetenza, ma
attribuisce il fatto alla presenza di un cbreo tra gli altri candidati che
vincendo gli avrebbe portato via il posto, proprio il suo.

L’cscmpio ¢ realc ¢ quanto mai attuale. In una situazione di forte
competivita I’espedicnte psicologico ¢ politico del razzismo si accentua.
Trova il suo spazio naturale. Ma lc funzioni del razzismo accentuano la
loro portata in genere nel contesto di aggregazioni primaric deboli. Le
stesse aggregazioni sccondaric diventano deboli per la debolezza delle
aggregazioni primaric. Sc le comunitd di villaggio, il vicinato, la
colleganza ¢ la solidaricta nci luoghi di lavoro sono dcboli ¢ debolc
I’associazionismo, il sindacato, la partccipazione, lc stesse tensioni
idcali si afficvoliscono. Il razzismo mette buone radici in questa debo-
lczza duplice, quclla delle aggregazioni primarie che si riflctte sulle
aggrcgazioni sccondaric.

Si avvicina molto alla nccessitd di rafforzarc una identitd in ncgativo
contro qualcuno. Ci sono delle funzioni psico-sociali che vanno consi-
derate in questa luce. La prima delle quali ¢ quella di favorire cspri-
mersi di forme di narcisismo. La funzione narcisistica si insinua nclla
debolezza dei sistemi di interazione delle aggregazioni primaric che
derivano da una organizzazione dcl territorio che ¢ atomizzante ¢ scgre-

gativa.

Mi rifcrisco alla condizione urbana, alla citta informe ¢ impersonale
che non ¢ certo la Polis classica, dclla piazza della assemblca dci
cittadini, della democrazia a misura umana come la citta stessa dovrebbe
csscre. E invece come, annota Mitscherlich, ¢ luogo di tensione c di



discordia. A qucsto risponde il narcisismo degli individui e dei gruppi
che sopperisce ai vuoti di possibilita ¢ di affidabilita della comunicazione
con ostentazione, con la rappresentazione di s¢, del proprio gruppo,
ma a danno ¢ disprezzo di qualcuno.

Cio ¢ tipico di i gli atteggiamenti, non solo ncll’arca urbana ma
anche nclla dispersione dei piccoli centri, come carico di insicurczze che
insidiano la intcnzionalita comunicativa. Il territorio urbano diviene
scena di ostentazionce tribale, del rinforzarsi del gruppo di fronte ad altri.
Il narcisismo ¢ la prima funzione del razzismo come forma di ctnocen-
trismo.

Evoca ¢ vuol rispondere all’interrogativo: "chi ¢ peggiore di me, di
noi?" E’ il primo sintomo di pericolosa insicurczza. Ci sarcbbe tutta una
letteratura psicologica da rivisitare a questo proposito. Per csempio nella
tcmatica criksoniana dclle cta della vita: dove tale tematica offre spunti
per leggere nclla percezione non solo del dinamismo della vita indivi-
duale, ma nel senso della storia. Una percezione che in entrambe le
dimensioni dell’csperienza propria ¢ di quclla collettiva perde il senso ¢
I’orizzonte di un divenire problematico negli slittamenti regressivi.

Il razzismo fcrma il tempo, non accctta la complessita ¢ quella
diversita di cui purc ha bisogno per trovare un oggetto espiatorio. Una
complessitd che produce ansia ¢ che va ridotta con una scmplificazione
forzata. Ci sono responsabilitd educative che I'inscgnamento di Bettcl-
heim ¢i ha indicato. Nclla educazione infantile la paura vienc spesso ¢
negativamente inculcata piu che Patteggiamento positivo verso la rcalta.

In questa socictd a forte conflittualita ¢ ditferenziazione si individua-
no comportamenti regressivi nelle cta della vita. Gli adulti si juveniliz-
zano, i giovani paiono stagnare in una dimensionc prolungata di adole-
scenza, gli adolescenti si infantilizzano ¢ i bambini vivono in situazioni
ditficili di accettazionc ¢ di comunicazione, come gli anziani. La predi-
sposizionc mentale cd operativa dcl razzismo incontra circostanze favo-
revoli in questa regressione che poi si sposa con il narcisismo. Qucsta
funzione rcgressiva, come quella narcissistica, deriva dal percepire la
sua psicopatologia intrinscca che poi arriva alla tendenza di distruzione
dell’altro.

La scconda funzionc protettiva che cscrcita il razzismo rispetto
all’insicurczza compulsiva ¢ quindi la regressione con il rifiuto della
complessitd. Questa funzione regressiva insieme con quella narcisistica
deriva dalla percezione delle crescenti diversitd ¢ responsabilita come



impraticabili. La terza funzione del razzismo rispctto ai caratteri con-
flittali della societd transizionale dcriva dalla difficoltd di affrontare
dal punto di vista sociale ¢ politico il problema cducativo che ¢ forte, in
una fase di destrutturazione dei grandi sistemi di oricntamento.

In sostanza si ripropone il qucsito di come plasmare attraverso i
processi di socializzazione e di istruzione quella figura media di riferi-
mento che ¢ il cittadino in tutto I’insieme di azioni sociali responsabili
che deve attivare. La terza funzione che svolge il razzismo ¢ quclla
simbolica. Cio¢ quella che permette in una dimensione retorica ¢ fatali-
stica di convincersi che ¢ possibile stabilire che nella vita quotidiana ¢
nclla storia c’¢ sempre ed esclusivamente un male permanente, fuori da
noi, dalla nostra coscienza, su cui caricare ogni responsabilita di ogni
disagio, di ogni sciagura, di ogni perfido intrigo.

Tutto ci0 si lcga bene alla regressione e al narcisismo. E’ un percorso
depressivo di deresponsabilizzazione morale. 11 razzismo ¢ una forma di
coscienza immorale non solo perché contro i codici delle istituzioni
democratiche, ma intrinsccamente immorale anche per il suo opporsi alla
intenzionalitd comunicativa umana che pure si deve caricare di respon-
sabilita morali nel riconoscimento dell’altro ¢ degli altri.

Attiva una deresponsabilizzazione sempre pin crogiuolandosi nclla
protezionc di gruppo, di appartenenza, ctnico, regionalistico, nazionale
oaltro, ncll’ostentazione, nella rozza umiliazione del diverso. Dal punto
di vista ctico si tratta di un rifiuto del principio di universalitd per cui
la terra ¢ di tutti ¢ tutti hanno il diritto di andare dove vogliono, stabilire
rapporti di amicizia ¢ di cooperazione. 1 danni del comportamento
razzista sono cvidenti, basta leggere la cronaca attuale che vede una
rinascita dell’antiscmitismo soprattutto in Europa, negli atteggiamenti
nei riguardi dell’immigrazione afro-asiatica pure utile massa di mano
d’opera, nci rigurgiti localistici con attcggiamenti sprezzanti ¢ minac-
ciosi. Sono danni non solo morali, ma anche di disorganizzazione
sociale, fanno licvitarc una caotica conflittualitd, una logorante pressio-
ne sullalcgislazione sociale, sulla pianificazione produttiva e del lavoro.

Tutti i movimenti dai pit pittoreschi ai pitl pericolosamente aggres-
sivi portano disordine nella misura in cui vogliono essere movimento
d’ordine. In questi movimenti d’ordine la componente razzista s¢ non &

gid esplicitata programmaticamente fin dall’inizio, prima o poi si affac-
cia come momento decisivo di invidia e vendetta sociale per coloro che
sono indispcttiti di non riuscire a fcrmare la storia.
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