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Abstract

The authors participate in the nascent debate on sustainable socio-economic ecosystems through a
comparative analysis on the Latin American and European contexts. They put forward the hypothesis that
public universities can play an important role in the development of these innovative experiences, in
particular from the point of view of the process and territorial dynamics.
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Los autores participan en el incipiente debate sobre ecosistemas socioecondmicos sostenibles a través de
un andlisis comparativo de los contextos latinoamericano y europeo. Plantean la hipotesis de que las
universidades publicas pueden jugar un papel importante en el desarrollo de estas experiencias
innovadoras, en particular desde el punto de vista del proceso y de la dindmica territorial.
Palabras clave: empresas sociales, economia social y solidaria, incubadoras, ecosistemas

Gli autori partecipano al dibattito nascente sugli ecosistemi socio-economici sostenibili attraverso
un’analisi comparata sui contesti latino americani ed europei. Avanzano I’ipotesi che le universita
pubbliche possano avere un ruolo importante per lo sviluppo di queste esperienze innovative, in
particolare dal punto di vista del processo e delle dinamiche territoriali.

Parole chiave: imprese sociali, economia sociale e solidale, incubatori, ecosistemi

Introduccion

En el presente articulo proponemos una reflexion sobre el reciente debate europeo

relativo a los Ecosistemas empresariales sostenibles a través de un analisis comparativo con
contextos latinoamericanos de vinculacion universitaria, incubacion social y construccion
de ecosistemas sostenibles en el campo mas amplio de la economia social solidaria. Estos
enfoques ponen en centro del debate el bien comuin y desarrollo de las personas, sus
comunidades y organizaciones territoriales, como respuesta a contextos globales y locales
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mas complejos de mayores desigualdades y conflictos, desastres eco-ambientales, asi como
una creciente desilusion democratica con la res pablica, entre otros.

En tal sentido, en primer lugar, en este apartado el texto dialoga criticamente con el
Ilamado analisis ecoldgico (Cuadro 1), en tanto método para organizar los datos sobre
la distribucion espacial de los fenémenos sociales (Strassoldo, 1987%; 1987"). En dicho
enfoque, las unidades de analisis son &reas delimitadas por fronteras administrativas,
geograficas o culturales, en las que residen los seres humanos. La hipotesis de partida es
que las zonas o regiones presentan diferencias significativas en cuanto a su organizacion
y responden a un impulso general de adaptacion. Es decir, existe una representacion
especifica de la realidad social vista en analogia con la evolucion de los ecosistemas.

Desde ese tipo de punto de vista del analisis ecoldgico (Osti, 2010), la sociedad se
considera una especie que se adapta a un entorno mediante su propia organizacion
interna. En esta perspectiva, hay dos procesos distintos (i) las presiones externas sobre
el entorno y (ii) la organizacion interna. Otro factor determinante es la cultura, una
forma especifica del ser humano de desarrollar medios de adaptacion al entorno, que
hace que las agrupaciones humanas sean numerosas Yy se diversifiquen en el espacio.

De ello se deriva una interpretacion sobre la formacion de unidades territoriales
cultural y normativamente homogéneas. Los llamados espacios naturales, «unidades
espacialmente delimitadas, contenidas dentro de los limites naturales y habitadas por
una poblacién homogénea que se asocia en base a una relacion simbiética» (Zajczyk,
1996: 7). Dicha perspectiva retoma algunos de los conceptos de la Escuela de Chicago
(Manella, 2008), que distingue dos aspectos competitivos diferentes: (i) intraspecies, es
decir, con otras especies, o (ii) interespecies, con otros grupos organizados. Y desde alli
pueden concebirse tres formas de cooperacion (Guidicini, 1998: 375; Osti, 2010):
comensalismo (ambos ganan), parasitismo (dafio a uno de los dos) y mutualismo
(ninguno sale perdiendo).

No obstante, resulta de interés sefialar que, en las interpretaciones antes sefialadas,
las desigualdades sociales y los procesos estructurales que las conforman, no suelen
tener un rol explicativo significativo para concebir las cuestiones indicadas, como
tampoco las relaciones de poder y las disputas entre actores sociales que expresan
diferentes intereses, visiones o posiciones politicas. Por el contrario, estas cuestiones
son un factor clave en el debate critico y los aportes desde la ecologia politica de
Ameérica Latina, de particular interés para considerar el lugar de las economias
populares, sociales y solidarias en los ecosistemas sostenibles en territorios atravesados
por procesos materiales, politicos y simbolicos de desigualdad o expoliacion
socioambiental (Leff, 2017; Pérez de Mendiguren, Etxezarreta y Guridi, 2009).

Una segunda perspectiva de analisis se refiere a la organizacion territorial, en la cual
una vertiente de estudios se centra en la relacion entre la sociedad y el espacio como
relacién entre un sistema y su entorno (interacciones entre una organizacién y su
contexto como en el analisis ecolégico). En comparacion con el anélisis ecologico méas
vinculado al evolucionismo econémico, en este caso el foco de atencion se desplaza
hacia el sistema, que mas que adaptarse a las condiciones del entorno, actia y pone en
marcha estrategias para gestionar y controlar su situacion (Hedstrom, 2005). Segun la
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perspectiva de este enfoque, pasa a ser central el punto de vista interno de la
organizacion, que es capaz de ejercer una influencia en el entorno externo. De alli que
puede hablarse de un sistema territorial.

Desde esa perspectiva, un sistema territorial puede concebirse como una entidad
capaz de mantener sus limites con respecto al entorno y puede actuar con el objetivo de
consolidar su identidad, que puede definirse como una distincién. Si un sistema es
abierto; puede recibir muchos estimulos (feedbacks) que le llevaran a restablecer la
situacion inicial o se puede crear un nuevo equilibrio interno (Gubert, 1987; Osti, 2010).
Si la primera linea prevalece, se dira (Osti, 2010) que el sistema se endurece o converge
(retroalimentacion negativa), si la segunda linea prevalece, habra flexibilidad,
divergencia o expansion (retroalimentacion positiva).

Un caracter importante del enfoque organizativo del espacio es el hecho de que el
mantenimiento de los limites de cada sistema tiene lugar a través de paquetes aplicados de
conocimiento, que se definen como tecnologia (Bijker, 1995; Osti, 2010). En esa
direccion la distincion se establece en torno a: una conciencia explicita y compartida de
las cosas (conocimiento); su aplicacion para realizar una determinada tarea (conocimiento
aplicado); estar organizado como un sistema dentro del sistema, con reglas, codigos,
tradiciones, caminos (conocimiento aplicado sisteméaticamente). En esencia, se trata de
sistemas sociotécnicos (Gallino, 1998), es decir, redes de elementos humanos y
tecnoldgicos que colaboran para alcanzar un determinado fin productivo.

Otro enfoque interesante para el analisis del espacio es el relacional, considerando que
la relacion esta en la base de la definicion de la realidad (Osti, 2010). Se pueden distinguir
dos vertientes con respecto a este concepto: la primera se refiere a la forma de las redes
que se crean como resultado de un flujo continuo de contactos (estructuras formales), y
por lo tanto examina los efectos conjuntos de la masa de interacciones; la segunda
pretende distinguir entre diferentes tipos de interaccion, y por lo tanto se centra en la
calidad de las relaciones, en la reciprocidad (culturas relacionales).

En el polo de las redes formales, la forma en que se organizan las relaciones crea una
estructura de oportunidades, es decir, los nodos con mas contactos son mas poderosos,
mientras que los marginales se ven posiblemente favorecidos al tener un intercambio
exclusivo con otras redes. Se trata de lo que Burt (1992) denomind agujeros estructurales
0 lo que Granovetter (1982) llamo6 lazos puente. Asi, las redes tienen cualidades
emergentes, que pueden ser independientes de la accion o la voluntad de los miembros
individuales (Wellman, 1998).

A partir de estos debates y antecedentes, el principal objetivo de este trabajo es
contribuir al fortalecimiento de la vinculacién universitaria, la incubacién social y la
construccién de ecosistemas sostenibles vinculados al campo de la economia social y
solidaria. Ello puede ser de interés considerando la investigacion sobre esta tematica
estd todavia en sus inicios, necesitandose profundizar en los debates teodricos que
aborden especificamente la dimension de la sostenibilidad, asi como en conocimientos
empiricos que permitan contrastar corolarios conceptuales y trayectorias concretas en
diversos contextos territoriales.
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Cuadro 1 - Esquemas de algunas declinaciones sociales del espacio

CARACTERES

Espacio Proceso Focus Método

Ecoldgico medio adaptacion areas naturales | anaélisis
ambiente de las
ENFOQUE relaciones
en/entre
unidades
territorial
es
Organizacién territorio competencia sistemas estudios
sociotécnicos de casos;
comparac
iones
Culturales lugar simbolizacion ideologia analisis
del
discurso
Relacionado area local reciprocidad redes sociales analisis
de la red

Fuente: Elaboracion de los autores sobre datos de Osti, Sociologia del territorio, 2010, p.38.

Estas reflexiones buscan avanzar en esa direccion, en particular mediante un analisis
comparativo en contextos latinoamericanos y europeos sobre el papel que las
universidades pueden desempefiar en experiencias innovadoras de ecosistemas
socioecondmicos sostenibles. Especialmente desde el punto de vista del proceso y de la
dinamica territorial que incluya no solo empresas lucrativas, sino también cooperativas,
empresas sociales, pequefios emprendimientos, entidades sin fines de lucro u otras
formas asociativas o iniciativas socioeconémicas comunitarias o territoriales, junto con
universidades y otras entidades cientifico técnicas del territorio. Todo lo anterior,
especialmente desde el punto de vista del proceso y de la dindmica territorial.

En ese marco, los apuntes siguientes parten tanto del didlogo intertextual como de los
aprendizajes adquiridos a lo largo de varios afios de précticas académicas articuladas de
docencia, investigacién, extension o vinculacion socio-territorial e interinstitucional con
la economia social y solidaria y otros movimientos de estas economias alternativas. En
efecto, como integrantes de equipos universitarios hemos estado directamente
involucrados en el impulso de iniciativas de este tipo en las ultimas décadas en
Argentina o en Italia®, segin el caso, participando activamente en la construccién de

® Algunos ejemplos recientes en que participan las/os autores son el Proyecto incubepss, Plataforma de
incubacién de emprendimientos y redes colaborativa de economia popular, social y solidaria con enfoque
territorial, financiado por el Fondo Pérez-Guerrero, en el que participan Universidad cooperativa de Colombia,
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redes nacionales e internacionales en la tematica. En base a ese compromiso, nuestra accion
academico-territorial adopt6 diversas formas de co-construccion de conocimientos y de co-
disefio de iniciativas y proyectos con los propios actores sociales e institucionales vinculados
a estas economias, mediante el desarrollo sostenido de programas y carreras de formacion
universitaria, extension, investigacion-accion-participativa, innovacion, desarrollo o
incubacion social, bajo una perspectiva de construccion de comunidades de aprendizajes y de
practicas en la tematica.

Con esa finalidad, la contribucion se divide en tres apartados, ademas de esta
introduccion. En el segundo, se introducen las principales referencias sobre el debate de
los ecosistemas empresariales sostenibles en Europa, con algunas referencias puntuales
para América Latina. En el tercero, se aborda el potencial papel de las universidades
para avanzar en la construccion de dichos ecosistemas, presentando el debate sobre las
incubadoras universitarias, con particular referencia a la incubacion en economia social
y solidaria, para incubar no s6lo emprendimientos de este tipo sino también procesos
estratégicos territoriales. Por Gltimo, se realizan algunas reflexiones finales como cierre
del articulo.

1. Ecosistemas empresariales sostenibles y el debate europeo

En los ultimos afios se han realizado numerosas investigaciones que ponen de relieve
problemas medioambientales como el cambio climatico, el suministro de agua potable
para una poblacion mundial creciente, el consumo de tierras o la pérdida de agro-
biodiversidad, entre otras. Crutzen (2002) ha llamado a esta nueva era el Antropoceno.
Segun su ldgica, las actividades humanas son ahora fuerzas geologicas importantes, que
remodelan el globo mediante el uso de la tierra, la deforestacién y la quema de
combustibles fosiles (Crutzen, 2006).

Investigadores y estudiosos de diferentes campos cientificos han comenzado a
investigar el desarrollo de modelos de produccion y consumo sostenibles, en particular
las peculiaridades de la creacion de empresas sostenibles a través de la perspectiva que
proporciona el concepto de ecosistema empresarial sostenible. Esta nocion relaciona los
ecosistemas empresariales con las cuestiones de sostenibilidad, y se centra en la
promocion del espiritu empresarial sostenible (Volkmann, 2019). Segin Cohen los
ecosistemas empresariales sostenibles se definen como

un grupo interconectado de actores en una comunidad geogréafica local comprometido con el
desarrollo sostenible mediante el apoyo y la facilitacién de nuevas empresas sostenibles. Asi, el

Universidad nacional autdnoma de Nicaragua, el Instituto tecnoldgico de Costa Rica y la Universidad nacional de
Quilmes; el Proyecto inicia, Especializacion en gestion de iniciativas econdmicas colaborativas y economia social
en Centroamérica, Erasmus+ 2019-2020, en el que participaron 12 universidades de dicha region, 2 de Argentina
y 3 de Europa (Argentina, Espafia, Francia, Portugal, Panama, Costa Rica, Nicaragua, El Salvador, Guatemala,
Honduras), ademas participd el Consejo superior universitario centroamericano (Csuca); y el Proyecto essentials,
Experiencia de economia social y solidaria: redes de incubadora como estrategia de desarrollo territorial de la
convocatoria Marie Curie global fellowship horizonte 2020 (Essentials, 2022).
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objetivo de un ecosistema empresarial sostenible es crear valor social, medioambiental y
econdmico en una comunidad mediante el desarrollo de nuevas empresas sostenibles. Los
beneficios de unos ecosistemas empresariales sostenibles podrian incluir el crecimiento del
empleo, el crecimiento econdémico, la mejora de las condiciones ambientales, la mejora de la salud
y la reduccién de la pobreza y la falta de vivienda (Cohen, 2006: 3).

El ecosistema empresarial es un concepto cada vez mas popular, utilizado por las y
los investigadores para explicar la formacién y la longevidad del emprendimiento de
alto crecimiento en diferentes clusters regionales (Spigel, 2017; Brown, Mason, 2017).
Sin embargo, son menos los estudios que aborden los ecosistemas socioeconémicos que
abarcan diferentes tipos de emprendimientos y organizaciones socioecondmicas,
incluyendo no solo empresas lucrativas, sino también cooperativas, empresas sociales,
pequefios emprendimientos, entidades sin fines de lucro u otras formas asociativas o
iniciativas socioecondmicas comunitarias o territoriales, junto con universidades y otras
entidades cientifico técnicas del territorio.

Un primer punto de reflexion es la integracion de los estudios sobre ecosistemas
empresariales sostenibles y el emprendimiento, considerando que el apoyo al ecosistema
empresarial no sélo es esencial para las actividades empresariales en general, sino también
para el emprendimiento sostenible en particular (Bull y Willard, 1993; Cohen, 2006; Gibbs,
2006; Hanlon y Saunders, 2007).

La primera direccion que estad tomando el debate cientifico para futuras investigaciones
es determinar si los ecosistemas que tienen éxito en la promocién de capacidades de las
empresas tradicional también funcionan en la promocion de las organizaciones del campo
de la economia social y solidaria. El objetivo es contribuir al debate hacia una perspectiva
sostenible en la investigacion sobre el desarrollo socioecondmico territorial, teniendo en
cuenta contextos sociales y medioambientales mas amplios. Sobre todo, porque la
investigacion sobre la sostenibilidad refleja un cambio fundamental en el uso y
apropiacion econoémica del entorno natural.

El desarrollo territorial y el dinamismo empresarial no se deben al heroismo de una
persona o una idea, sino a la vision colectiva de un grupo de actores comprometidos con
el fomento del desarrollo socioeconémico y territorial mediante la creacion de un
ecosistema que haga realidad su vision. De acuerdo con Isenberg (2010) los
componentes criticos que deben crecer simultineamente para el desarrollo de un
ecosistema empresarial son: 1) politica (liderazgo, gobierno); mercado (primeros
clientes y redes); capital humano (instituciones educativas y mano de obra); apoyo
(instituciones e infraestructuras no gubernamentales); cultura (historias de éxito, normas
sociales); finanzas (capital financiero).

Vinculado con lo anterior, segun Di Vito e Ingen-Housz (2017) son cuatro los
aspectos que fomentan los ecosistemas empresariales sostenibles: a) la orientacidn hacia
la sostenibilidad de los actores; b) el reconocimiento de las oportunidades y los recursos
sostenibles; ¢) la innovacion colaborativa de las oportunidades de sostenibilidad; d) un
mercado existente para los productos sostenibles.
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Cuadro 2 - Componentes del ecosistema empresarial aplicados a los ecosistemas empresariales sostenibles

Componentes del
sistema

Red informal

Red formal

Universidad

Gobierno

Servicios
profesionales y
de apoyo

Servicios de
capital

Fondo de
talentos

Definicién/aplicabilidad a los
sistemas tradicionales

Representa a los amigos, familiares, colegas y
relaciones informales del empresario con
empresas similares (Neck et al., 2004; Birley,
1985).

Es un grupo diverso de actores en una
comunidad econémica, como una universidad
de investigacion, el gobierno, los servicios
profesionales y de apoyo, las fuentes de capital,
el talento y las grandes empresas (Neck et al.,
2004; Birley, 1985).

Las universidades de investigacion pueden tener
un impacto significativo en la evolucion de un
ecosistema a través de la investigacion primaria y
la formacion de trabajadores cualificados (Bruno,
Tybejee, 1982; Neck et al., 2004).

Los gobiernos federal, regional y local
fomentan o dificultan el desarrollo de los
ecosistemas empresariales a través de los tipos
impositivos y los incentivos, las subvenciones y
los subsidios y la eliminacion de los “tramites”
burocraticos (Siegel et al., 2003).

Los servicios de apoyo empresarial incluyen el
apoyo fiscal y juridico a las empresas, los
consultores y las empresas de la cadena de
suministro (Neck et al., 2004).

El acceso al capital inicial, como el capital de
riesgo o los inversores &ngeles para las nuevas
empresas, es de vital importancia para el
desarrollo de los ecosistemas empresariales
(Prevezer, 2001; Neck et al., 2004).

El acceso a un gran nimero de empleados
cualificados es fundamental para el éxito de un
ecosistema empresarial (Neck et al., 2004).

Aplicacién
al ecosistema empresarial

Los mismos miembros de una red informal
pueden ayudar (o dificultar) a un empresario en la
busqueda de innovaciones sostenibles. Los
emprendedores sostenibles a veces se enfrentan a
méas barreras de la red formal, por lo que la
importancia de la informal puede ser atin mayor.

Los miembros de la red formal a menudo suponen
un reto para los empresarios sostenibles debido a
su falta de comprension/experiencia en materia de
sostenibilidad. Los actores de la red formal se
abordan individualmente a continuacion.

Las universidades de investigacion pueden crear y
difundir conocimientos en materia de sostenibilidad
e incluso desarrollar y comercializar tecnologias,
antes de los impactos de los comportamientos no
sostenibles y sensibilizar a la comunidad en general,
especialmente predicando con el ejemplo.

Los gobiernos pueden desempefiar un papel
importante en el fomento de un ecosistema
empresarial sostenible a través de politicas que
fomenten u obliguen a un comportamiento més
sostenible por parte de los consumidores y las
empresas. Gran parte de la innovacion puede
ser obligada a través de la aplicacion de
politicas adecuadas (por ejemplo, obligando a
reducir las emisiones de los vehiculos).

Para apoyar al ecosistema empresarial sostenible,
debe haber una variedad de asesores especializados
que entiendan y valoren los principios de sostenibi-
lidad para superar las barreras de los asesores
tradicionales que no entienden los retos a los que se
enfrentan estas empresas (Schick et al., 2002).

Las empresas sostenibles también dependen del
acceso al capital inicial, y a menudo tienen
dificultades para encontrar inversores que
comprendan sus negocios y compartan sus valores
(Schick et al., 2002). Se necesitan “inversores
verdes" especializados

El acceso a empleados cualificados con
conocimientos y valores relacionados con la
sostenibilidad serfa Util. También son necesarios
empleados que busquen innovaciones sostenibles.

Fuente: Elaboracion de los autores sobre datos de Cohen (2006: 4).
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A partir de los aportes de diferentes autores, es posible identificar una serie de
componentes del ecosistema. A saber: red informal, red formal, universidad, gobierno,
servicios profesionales y de apoyo, servicios de capital, fondo de talentos. EI Cuadro 2
sintetiza tanto definiciones como aplicabilidad para sistemas tradicionales, y también su
aplicacion con las nociones de ecosistema empresarial.

En los dltimos afios, la literatura sobre ecosistemas empresariales y de emprendimientos
se ha relacionado con otros términos tales como parques cientificos, centros de innovacion,
parques de investigacion e incubadoras de empresas (Galbraith, 2019). Sobre este Gltimo
concepto, el autor dice que a nivel internacional «los mejores modelos de incubadoras son
los que se dan cuenta de que no son entidades auténomas, e interactdan inteligentemente
con los recursos de sus entornos regionales y los explotan» (Galbraith, 2019: 269).

En ese contexto, es reconocido que el crecimiento de las incubadoras se produjo
inicialmente en Estados Unidos desde mitad del siglo XX, pero que luego se extendid
rdpidamente a Europa y Asia. Se calcula que actualmente hay mas de 7.000 incubadoras
de empresas en todo el mundo, la mayoria de las cuales cuentan con el apoyo de los
gobiernos locales o nacionales (Galbraith, 2019). Si bien la literatura en materia de
incubadoras y su rol en los ecosistemas emprendedores se ha centrado mayormente en
las experiencias europeas y de América del Norte, mas recientemente se ha comenzado
a indagar en otros contextos como el latinoamericano (Guerrero, 2021). Dado el papel
de las mismas y su vinculacion con la experiencia universitaria, seguidamente se aborda
el rol de las casas de estudios superiores en dichos ecosistemas, en particular en relacién
a los economia social y solidaria.

2. Incubacion universitaria y construccion de ecosistemas socioecondémicos sostenibles

Numerosos estudios e investigaciones nos dicen que los programas vinculados a la
universidad, como un componente especifico de un ecosistema de emprendimientos,
contribuyen a fomentan el desarrollo regional sostenible (Wagner et al., 2021). La mas
reciente literatura en esta materia ha comenzado a migrar de una conceptualizacion
clasica del rol de las universidades, a una exploracion sobre su rol en términos de impacto
social, ética organizacional, capital social y sostenibilidad (Sansone et al., 2020;
Redondo, Camarero, 2019; Pastore, Altschuler, Coscarello, 2022), y la influencia del
conocimiento en la accion para el desarrollo, estudiando cémo la universidad promueve la
innovacion (Marra, 2022).

Las universidades permiten construccion y la difusion de conocimientos los cuales
desempefian un papel crucial en ecosistemas de este tipo. Se pueden identificar
diferentes tipos o configuraciones como resultados estables de este proceso de
adaptacion. En dltima instancia, el contexto desempefia un papel importante en
cualquier programa de apoyo relacionado con la universidad (Wagner et al., 2019). En
ese marco y en su vinculo con el sistema universitario, es importante sefialar que en
Europa ya a partir de la década de 1980 se comenzé a hacer referencia de la «tercera
mision» de las universidades; mision que complementa las funciones sustantivas de
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educacion e investigacion. Esa tercera mision se refiere a la interconexion de las
universidades con sus entornos, y su contribucion en el desarrollo socioeconémico
(Etzkowitz, 2003; Guerrero et al., 2016; McAdam, Miller, McAdam, 2018).

Ya iniciado este siglo, en el &mbito europeo, la Comision europea propuso en su
Comunicacion de 2003 (Comision europea, 2003) iniciar un debate sobre el rol de las
universidades en la sociedad del conocimiento para perseguir el objetivo fijado por el
Consejo de Lisboa (2000) de hacer de Europa «la economia mas competitiva y dinamica
del mundo, capaz de crecer de forma sostenible con mas y mejores empleos y con
mayor cohesion social» (Comision europea, 2003: 1).

Hay varias areas sobre las que se llama la atencion: (i) cbmo garantizar la autonomia
y la profesionalidad de las universidades; (ii) cdmo concentrar los recursos suficientes
para alcanzar y desarrollar la excelencia; (iii) como establecer una cooperacion mas
estrecha entre las universidades y las empresas; (iv) como promover el Espacio europeo
de educacion superior.

Con este documento oficial, la Comision europea reafirmé la necesidad de apoyar el
desarrollo cientifico y tecnoldgico para evitar el deterioro de la productividad y, por
tanto, del empleo y el deterioro de la calidad de vida. Asi, llamé la atencidn sobre la
necesidad de mejorar las universidades, modernizar sus planes de estudio y apoyarlas
econdémicamente en sus actividades de investigacion, lo que debe ser un compromiso
explicito de cada Estado, pero también de la Union en su conjunto. Como resultado de
la Comunicacion del 2003 (Comision europea, 2003), han surgido experiencias de
apoyo a las universidades para aumentar la calidad y el impacto de sus actividades de
participacion publica.

La participacion publica describe la mirada de formas en que el trabajo y los beneficios de la
educacidn superior y la investigacion pueden compartirse con el pablico. EI compromiso es, por
definicidn, un proceso bidireccional, que implica interaccion y escucha, con el objetivo de generar
un beneficio mutuo (Comision Europea, 2003).

Entre las primeras experiencias se encuentra el National coordinating centre for
public engagement, fundado en 2008 y albergado por la Universidad de Bristol y la
Uwe Bristol. En Italia se cred la Rete degli atenei ed enti di ricerca per il public
engagement (Apenet). El objetivo principal de la Red es difundir, promover y mejorar la
cultura y las buenas practicas en las acciones de compromiso publico (public
engagement). Apenet apoya y facilita el proceso de institucionalizacion de la educacion
en las universidades e instituciones de investigacion italianas, compartiendo y
mejorando los conocimientos y habilidades necesarios.

En 2017, la Universidad de Turin propuso la firma de una carta de intenciones para
adherirse a Apenet a la que respondieron 38 instituciones. A principios de 2022 se
constituy6 formalmente como asociacién nacional.

Estas redes pueden ayudar a crear un camino hacia ecosistemas socioecondémicos
sostenibles en Europa. Las incubadoras también pueden desempefiar un papel
importante en este contexto.
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Segun una reciente investigacion del grupo de investigacion Social innovation monitor del
Politécnico de Turin (Sim, 2020) realizada en 2020 en cinco paises (Reino Unido, Francia,
Alemania, ltalia y Espafia) hay 1.227 incubadoras y aceleradores. La caracteristica principal
es que, segun la definicién adoptada por Sansone et al. (2020), las incubadoras de empresas
son predominantemente empresariales (43%), seguidas de las mixtas (42%), mientras que hay
pocas sociales (15%). De acuerdo con los autores, las incubadoras de empresas no apoyan a
las startups que tienen el objetivo de introducir un impacto social positivo; las incubadoras
mixtas apoyan entre el 1 y el 50% de las startups que tienen el objetivo de introducir un
impacto social positivo; las incubadoras sociales apoyan a mas del 50% de las empresas de
nueva creacion que tienen el objetivo de introducir un impacto social positivo. En cuanto a las
incubadoras empresariales universitarias, vemos que representan el 18% (224 de 1.227),
distribuidos de la siguiente manera: Reino Unido 80 incubadoras (29%); Francia 59
incubadoras (21%); Alemania 38 incubadoras (15%); Italia 27 incubadoras (14%) y Espafia
23 incubadoras (11%), segun la investigacion realizada por Social innovation monitor del
Politécnico de Turin (Sim, 2020).

De manera complementaria a esa tipologia de las incubadoras realizada por Sansone
et al. (2020), para el contexto latinoamericano hemos caracterizado tres tipos diferentes
de estas experiencias que, sin embargo, no se alejan de la anterior.

Desde otro punto de vista, las experiencias de incubacidén universitaria pueden ser
diferenciadas en tres tipos segn su principal orientacion de destino: a) incubacién tecnolégica
0 de base tecnoldgica; b) incubacién empresarial (Mipymes); ) incubacion social.

El primer tipo se refiere a instrumentos para facilitar procesos de innovacion y
desarrollo de base tecnoldgica, es decir procesos de incubacion y vinculacion con el
sistema cientifico-técnico, por ejemplo, en el marco de parques tecnoldgicos, que
propicia la creacién de nuevas empresas en sectores de uso intensivo de tecnologia, tales
como por ejemplo biotecnologia, electronica, aerondutica, telecomunicaciones,
laboratorios de salud o farmacia, nuevas tecnologias digitales, entre otros.

En el segundo caso, las incubadoras de emprendimiento son instrumentos para el
desarrollo econémico local, para potenciar el tejido empresario y el surgimiento o
desarrollo de empresas pequefias 0 medianas en sectores de tecnologia intermedia o
extendida. Fomentan el desarrollo de capacidades emprendedoras y empresariales,
ofreciendo servicios de capacitacion, asesoria, acompafiamiento, vinculacion o espacio
fisico durante las primeras etapas de la puesta en marcha de un emprendimiento. Suelen
organizar diferentes fases tales como pre-incubacién, incubacion y post-incubacion.

Por su parte, en el tercer tipo, las incubadoras sociales son iniciativas de promocion e
innovacion social que suelen enfocarse en el desarrollo de emprendimientos e
iniciativas socioeconomicas, que van desde microempresas de sectores populares,
emprendimientos sociales, negocios sociales, o bien emprendimientos colectivos,
cooperativas, u otras experiencias del campo de la economia social y solidaria.

En Ameérica Latina hay experiencias universitarias destacadas de los tres tipos, pero
en particular nos interesa resaltar en este trabajo destacar las incubadoras sociales. A
modo de ejemplo, puede mencionarse la experiencia del Instituto tecnoldgico de
Monterrey en México, que ha desarrollado una red de incubadoras sociales. Se trata de
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50 incubadoras en mas de 30 estados de México que atendieron entre 2010-2015 a més
de 3.500 microempresas con la participacion de unos 13000 estudiantes. También en
México, se conoce la Incubadora de economia social de la Universidad de Puebla.
Dispone de espacio fisico, acompafiamiento integral, innovacion y disefio, e inclusion
en red empresarial.

Otro caso destacado es el de Brasil, con dos redes importantes de incubacion de
emprendimientos de economia solidaria. Por una parte, la Red universitaria de
incubadoras tecnoldgicas de cooperativas populares (Itcp) que nacié en 1998 y al 2015
contaban con wunas 70 incubadoras. En las mismas participaban mas 200
docentes/investigadores, unos 200 técnicos de nivel superior y cerca de 800 estudiantes.
Por otra, la Red unitrabalho de incubadoras de emprendimientos solidarios, por su parte,
esta formada por 46 Incubadoras universitarias que hacen extension y transferencia para
la creacion y fortalecimiento emprendimientos autogestionarios.

Por su parte en Uruguay, la Universidad de la Republica desarroll6 a inicios de este
siglo el Programa incubadora universitaria de emprendimientos econémicos asociativos-
populares (Incoop/Uec), mientras que luego el propio movimiento cooperativo de dicho
pais desarrollé su propio programa de incubacion. En el caso del mencionado programa
universitario de incubacién fue creado en el 2006, para trabajar con cooperativas sociales,
de trabajo, de reciclado, o vivienda en distintos departamentos del pais.

En el caso de Argentina, la Universidad nacional de Quilmes (Ung) ha desarrollado un
vasto recorrido en materia de incubacion tanto de base tecnolégica como social. En este caso
ultimo es de interés destacar el Programa universitario de incubacion social (Puis) creado en
el afio 2013. Desde sus inicios, el Puis ha buscado potenciar procesos socioecondmicos
asociativos y solidarios de valorizacion econémica, aprendizaje e innovacion socio-técnica, en
el marco del desarrollo estratégico del sector de la economia social y solidaria, mediante la
construccion de circuitos econdmicos de mayor valor agregado, dindmicas organizativas de
autogestion, cooperacion social, responsabilidad compartida y gobernanza democrética. El
Programa se centra en la incubacion de procesos, fortaleciendo la construccion de redes
organizacionales de la economia social y solidaria, apuntalando procesos estratégicos de
asociatividad y eficiencia colectiva, sosteniendo los valores y fortalezas que incorpora la
economia social y solidaria, en tanto factores productivos que promueven el desarrollo del
entramado social y econdémico en el territorio. De alli que se considere el impacto de las lineas
de accion proyectadas por cada incubadora en términos de la utilidad social de la propuesta:
su potencialidad de escalabilidad entendida como posibilidad de crecimiento, de
multiplicacion como potenciacién de las capacidades de experiencias de la economia social y
solidaria, y de re-aplicabilidad como adecuacion a la singularidad de cada experiencia
territorial.

Las experiencias latinoamericanas mencionadas, en particular con respecto al papel
de las universidades en la funcién de extension. Esta actividad en Europa se remonta al
papel de la tercera mision. En ambos casos, se hace referencia a las actividades que
desempefian un papel importante en las universidades publicas, es decir, la transferencia
y la implicacion de los actores territoriales, asi como la ensefianza (primera mision), la
investigacion (segunda mision). Este concepto (extension y tercera mision) se refiere
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también al término ecosistema socioecondémico y, por tanto, al papel de otros actores
para el desarrollo territorial.

3. Reflexiones finales

La mayoria de los estudios han sefialado que las incubadoras son un instrumento
fundamental para fomentar el desarrollo socioeconémico de una zona concreta o de todo
un pais, como en el caso de los procesos de innovacion social y transferencia de
conocimientos (Oecd, European Union, 2019), mientras que pocos estudios han
destacado un efecto negativo o no significativo de la incubacion sobre los ingresos por
ventas y la creacion de empleo (Lukes et al., 2019).

Por nuestra parte, creemos que se pueden considerar dos modalidades diferentes de
incubacion y ecosistemas sostenibles, incluyendo incubadoras universitarias: 1.
Incubadoras orientadas al emprendimiento o empresa, que operan mas sobre la base de
la demanda individual; 2. Incubadoras orientadas a procesos asociativos o al desarrollo
territorial con impacto social, que adoptan una estrategia mas proactiva.

Aunque estas incubadoras puedan tener objetivos similares, adoptan enfoques
diferentes. En relacion con el primer caso, Sonne (2012) encontrd que una incubadora
es un instrumento importante para fomentar también a los emprendimientos sociales. A
su vez, Casasnovas y Bruno (2013) afirmaron que las incubadoras son extremadamente
importantes para el desarrollo del emprendimiento social, ya que tienen un impacto
positivo en el desarrollo de las startups sociales, aumentando su posibilidad de
sobrevivir y expandir econdmicamente al mismo.

En relacion con el segundo caso, experiencias de incubacion de emprendimientos de
economia social y solidaria se comenzaron a desarrollar en América Latina desde
mediados de la década de 1990, como respuesta a las crisis recurrentes y el crecimiento
de la pobreza, precariedad laboral y exclusién social, particularmente en el caso
indicado de las incubadoras brasilefias. En esa direccién, Toledo (2007) explica que las
incubadoras orientadas al territorio «contribuyen al desarrollo econémico y social
sostenible de la comunidad» (Toledo, 2007: s.p.), mientras que Pastore (2015: 57)
define las experiencias de incubacion social en Argentina, en particular del mencionado
Puis, «como un proceso de intervencion compartida entre estudiantes universitarios y
trabajadores asociados, en emprendimientos econdémicos cooperativos», y «integrando
las funciones de docencia, extension e investigacion» (lvi: 55). En este sentido se define
como un proceso de incubacidn integral y de participacion multiactoral, integrado a un
enfoque y practica académico-territorial mas amplia de «investigacidén-accion-
participativa» (lvi: 56) en economia social y solidaria.

En ese recorrido, el presente trabajo pretendio reflexionar en torno a Ecosistemas
Socioecondémicos Sostenibles, a través de un analisis comparativo en contextos
latinoamericanos y europeos, con el objetivo de contribuir al fortalecimiento de la vinculacion
universitaria, la incubacion social y la construccion de ecosistemas sostenibles vinculados a la
economia social y solidaria. En términos generales, puede decirse que las universidades
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pueden desempefiar un papel importante en la coordinacion y la participacion de los demas
actores de un ecosistema, en los componentes indicados de: politica (liderazgo y gobierno);
mercado (primeros clientes y redes); capital humano (instituciones educativas y mano de
obra); apoyo (instituciones e infraestructuras no gubernamentales); cultura (historias de éxito
y normas sociales); finanzas (capital inicial y acceso a financiamiento).

Por ultimo, a partir de tres dimensiones consideradas de presiones externas,
organizacion interna y cualidades emergentes, se pueden referenciar las singularidades
detectadas entre los contextos latinoamericanos y europeos.

En primer lugar, en términos de presiones externas sobre el entorno, en Latinoamérica
parece que el papel de los actores territoriales es relevante para fomentar un ecosistema
junto con las universidades. En este sentido, las redes de economia social y solidaria
parecen haber contribuido mucho al proceso territorial de incubacién en estrecha
colaboracion con las universidades. De igual forma, aunque no ha sido objeto de este
trabajo, puede sefialarse el rol e importancia de las politicas publicas de promocion y apoyo
a la economia social y solidaria y a la incubacion social. Las experiencias brasilefia y
argentina son sin duda un ejemplo en este sentido. En el contexto europeo, hemos visto que
el papel de instituciones universitarias como la Agencia nacional italiana para la evaluacion
de universidades e institutos de investigacion (Anvur) ha sido preponderante en el fomento
de dichas practicas. Los agentes territoriales pueden participar en los distintos programas de
incubacion que inician las universidades, pero no parecen tener un papel predominante en la
promocidn de dichas experiencias

En segundo lugar, en cuanto a la organizacion interna, las experiencias latinoamericanas
parecen tener un activo de desarrollo a partir de la tarea de todos y el papel de la extension
universitaria. En efecto, esta forma de vinculacién universitaria favorece la participacion de
multiples actores, incluyendo no solo docentes sino también estudiantes y graduados y, de
particular importancia, también organizaciones territoriales, actores colectivos y redes
asociativas de forma paternariada.

En Europa, las experiencias estan surgiendo mas rapidamente, y en la mayoria de los
casos, son experiencias de apoyo a la empresa. La organizacion interna parece estar
todavia mas orientada a una relacion unidireccional (de la universidad al territorio),
aunque recientemente se estdn produciendo cambios para fomentar una mayor
participacion de otros actores del territorio.

Tanto desde el punto de vista de las presiones externas como de la organizacion
interna, parece pertinente lo que se ha llamado el modelo relacional (Osti, 2010).
Gracias a los agujeros estructurales (Burt, 1992) o a los lazos puente (Granovetter,
1982), se pueden crear redes de relaciones entre los diferentes actores territoriales,
capaces de promover el conocimiento cientifico fuera de las universidades, fomentando
la accion para el desarrollo (Marra, 2022). En continuidad con la tradicion de los
estudios sobre distritos industriales (Becattini, 1998; 2015), los anélisis de los
ecosistemas empresariales examinan el complejo fenomeno del espiritu empresarial y
las interdependencias entre las universidades y las organizaciones productivas (Marra,
2022). Esta perspectiva de analisis podria mejorarse en futuras investigaciones.
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En tercer lugar, respecto a cualidades emergentes, en las experiencias latinoamericanas la
metodologia de investigacion-accion y las pedagogias criticas y participativas parecen jugar
un papel importante. Ademas, el enfoque relacional parece mostrar que las redes tienen
cualidades emergentes, que pueden ser independientes de la accion o la voluntad de los
miembros individuales (Wellman, 1998). A través de este enfoque, es posible iniciar vias de
co-disefio y coproduccion de conocimientos de forma maés interactiva con los actores
territoriales. De este modo, la via bidireccional (de la universidad al territorio y del territorio a
la universidad) parece propiciar iniciativas que podrian ser de potencialidad para el desarrollo
territorial, la innovacion social y los ecosistemas socioecondémicos sostenibles. No obstante, la
complejidad de las problematicas estructurales y crisis recurrentes en el contexto de varios
paises de la region son condicionantes de importancia que no deben menospreciarse de
ningln modo. Por su parte, en los contextos europeos, las universidades se orientan cada vez
mas hacia vias que prestan atencién al impacto socioecondémico-ambiental de las actividades
de investigacion y ensefianza. El papel de la tercera mision podria ser de interés para avanzar
en procesos de desarrollo local en términos de sostenibilidad integral (econdmica, social y
ambiental), incluyendo iniciativas de economia social y solidaria.

Por ultimo, con esos lineamientos de reflexion final, quedan también abiertas posibles
lineas futuras de investigacion accion. En primer lugar, es preciso continuar profundizando el
estudio y analisis de las perspectivas de ecosistemas emprendedores y empresariales
sostenibles. Ello, desde un abordaje comparativo (Sur / Norte; Centro / Periferia; América
Latina y el Caribe / Europa) y con perspectiva transformadora. En segundo lugar, resta
ahondar en mayor profundidad la relacion entre los ecosistemas solidarios/territoriales y la
incubacion/innovaciéon social. En tercer lugar, persisten vacios en el estudio de los
ecosistemas para el desarrollo de circuitos socioeconémicos sostenibles, con miras a
contribuir a la accién transformadora de las experiencias e iniciativas del campo de las
economias alternativas, de tipo cooperativa, popular o solidaria.
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